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.Como ingresar a la actividad
a través de Google Meet?
1. Registrate con la liga que adjuntaremos al final de

cada actividad.

2. Te recomendamos estar 10 minutos antes de la
hora programada el dia de la actividad.

3. Da clic a la liga que te enviemos y después en
unirme ahoray listo, estaras dentro de la actividad.

capacitacioncontinua@proempleo.org.mx

Para brindarte una mejor atencion y servicio, limitamos el nimero de participantes
en nuestras actividades de Capacitacion Continua. Agradecemos tu comprension. proempleo.org.mx
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Reglas de participacion
« Ingresa a la actividad con micréfono desactivado.

* No abras el micréfono a menos que lo solicite la o el ponente,
en caso contrario, el equipo de ProEmpleo podra silenciarlo.

« Sitienes problemas con el audio o en visualizar la
presentacion, prueba cerrando la sesion y volviendo a
ingresar.

« Queda prohibido para las y los ponentes la promocién de sus
servicios.

* ProEmpleo no genera ni promueve vinculos promocionales
entre ellos y los asistentes.

* Queda prohibido entre los y las ponentes y personas
emprendedoras compartir sus datos de contacto.

Recuerda que
todas estas
actividades son en
beneficio tuyo, por
tu comprension,
muchas gracias.

Para brindarte una mejor atencion y servicio, limitamos el nimero de participantes
en nuestras actividades de Capacitacion Continua. Agradecemos tu comprension. proempleo.org.mx
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Servicio al Cliente "Con Mucho Gusto"”

Rafael Cortés Trainergy

La energia de tu negocio

Fortalecer en las personas emprendedoras una cultura de
servicio al cliente que les permita mejorar la experiencia
de atencién, generar valor y convertir el servicio en una
ventaja competitiva para sus negocios.

Martes 19 de mayo, 10:00 hrs. Hora Centro CDMX.
Duracién 60 minutos.

https://forms.gle/PLmgZvPMQiwxjvA57

Estructura Organizacional

Ericka Gonzalez NGiez

Proporcionar a las personas emprendedoras los
conocimientos basicos para analizar su negocio y definir
una estructura organizacional que facilite la operacién y el

crecimiento de su empresa.

Martes 19 de mayo, 12:00 hrs. Hora Centro CDMX.
Duracién 120 minutos.

https://forms.gle/EQTSEnzyJK8VE6tS8

Para brindarte una mejor atencion y servicio, limitamos el nimero de participantes
en nuestras actividades de Capacitacion Continua. Agradecemos tu comprension. proempleo.org.mx
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Panorama Econémico México-EE.UU.: Lo que Debe
Entender un Emprendedor

Xavier Ginebra

Brindar a las personas emprendedoras un panorama
general sobre cdmo las politicas econdmicas y comerciales
impulsadas por Donald Trump pueden impactar a México,
identificando riesgos, oportunidades y estrategias que les
permitan tomar decisiones informadas para fortalecer y
adaptar sus negocios ante cambios en el entorno
internacional.

Miércoles 20 de mayo, 11:00 hrs. Hora Centro CDMX.
Duracién 60 minutos.

https://forms.gle/strJzgA7Palb5nD97

Facturacion Electrénica 4.0 Sin Errores

Ponente: Diana Arellano

Objetivo: Brindar a las personas emprendedoras los conocimientos
clave sobre el uso correcto de la facturacién electrénica
versidon 4.0, permitiéndoles emitir comprobantes fiscales
digitales sin errores y en cumplimiento con las
disposiciones fiscales vigentes..

Fecha y hora: Viernes 22 de mayo, 10:00 hrs. Hora Centro CDMX
Duracion 60 minutos.

Liga de registro: https://forms.gle/KxVayyx8BYT4Qnpo8

Para brindarte una mejor atencion y servicio, limitamos el nimero de participantes
en nuestras actividades de Capacitacién Continua. Agradecemos tu comprension. proempleo.org.mx




Fundacion

ProEmpleo

Cumplimiento de Normas Oficiales Mexicanas de
Etiquetado

Mariana Gonzalez

Dar a conocer a las personas emprendedoras los requisitos
de etiquetado que deben cumplir los productos
comercializados en México conforme a la regulacion y
normatividad aplicable.

Viernes 22 de mayo, 11:00 hrs. Hora Centro CDMX.
Duracién 90 minutos.

https://forms.gle/ZFK2ZMEQBq5kDjR8G8

Decisiones Inteligentes: Como Usar Datos Para
Hacer Crecer tu Negocio

Ponente: Iram Sosa

Objetivo: Fomentar en las personas emprendedoras el uso de datos
como herramienta para la toma de decisiones,
permitiéndoles identificar oportunidades de mejora,
optimizar recursos y potenciar el crecimiento de su

negocio.

Fecha y hora: Viernes 22 de mayo, 13:00 hrs. Hora Centro CDMX.
Duracién 60 minutos.

Liga de registro: https://forms.gle/iZé6foZhtlcakb7tdA

Para brindarte una mejor atencidon y servicio, limitamos el ndmero de participantes

en nuestras actividades de Capacitacion Continua. Agradecemos tu comprension. proempleo.org.mx
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TU
NEGOCIO
MERECE

SERVISTO

Rompe las cuatro
paredes de tu negocio

Liga de registro: https://talleremprende.proempleo.org.mx/

Para brindarte una mejor atencion y servicio, limitamos el nimero de participantes
en nuestras actividades de Capacitacion Continua. Agradecemos tu comprension. proempleo.org.mx
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